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αGehirn der digitalen StadtάΥ LƳ YƻƴǎƻǊǘƛǳƳ р ŦǸǊ 
Südwestfalen entsteht eine regionale Datenplattform. Alle 
offenen Daten der Städte (Verkehrsdaten, Niederschläge, 
ŦǊŜƛŜ tŀǊƪǇƭŅǘȊŜΣΧύ ǿŜǊŘŜƴ ƛƴ ŘƛŜǎŜǊ tƭŀǘǘŦƻǊƳ ŀōƎŜōƛƭŘŜǘΦ 

Diese Daten werden datenschutzkonform für Bürger*in und 
Dritte zur Verfügung gestellt. 

Über Diagramme und interaktive Karten kann man so z.B. 
Sauberkeit, Luftqualität oder Staus frühzeitig erkennen und 

schnelle Maßnahmen ableiten.

Offene Regionale Datenplattform: 
αDŜƘƛǊƴ ǳƴŘ 5ƛƎƛǘŀƭŜǊ ½ǿƛƭƭƛƴƎά ŘŜǊ {ǘŀŘǘ
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Das Projektportfolio-Management umfasst übergeordnete 

Planung und Steuerung eines Projektportfolios (insb. für 

Smart City-und Digitalprojekte). Ziel ist die Ărichtigenñ 

Projekte zu finden, die Umsetzung realistisch zu planen und 

fortlaufend zu verfolgen. Damit werden Engpässe vermieden, 

Akteure vernetzt, überregionale Partner eingebunden und 

Projekte aus verschiedenen Bereichen miteinander in 

Einklang gebracht.

Nutzen: Synergien in der Umsetzung, höhere 

Umsetzungsgeschwindigkeit

Portfoliomanagement: Übergreifende Steuerung und 
Harmonisierung der Smart City Projekte

Platzhalter Bild
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Ziel des Projekts ist die Darstellung von allen 

Digitalisierungs- und Smart City-Projekten in Menden auf 

einer Webseite: Fortschritte und Ergebnisse werden 

transparent für Bürger sichtbar. Jeder erkennt, was sich in 

Menden bewegt und welche Projekte realisiert werden. 

Dabei können sich die Bürger auch zu den geplanten 

nächsten Schritten und zu den relevanten Ansprechpartnern 

informieren.

Nutzen: Transparenz und offener Feedbackkanal, einfache 

Navigation zu Projektergebnissen

Zentrale Webseite für Digitalisierung und smarte 
Projekte in Menden

Platzhalter Bild
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Menden bietet Erlebnisse statt nur Einkauf: Menschen 

müssen über digitale Kanäle für Angebote in Menden 

begeistert werden und eine Navigator-App zeigt je nach 

Interesse, Zielgruppe oder Budget treffsicher die Angebote 

an, die Nutzer interessieren. Dies können Geheimtipps, 

Einzelhändler oder Events gleichermaßen sein. Mendener 

sowie Besucher werden digital zu Orten geführt, die sie 

analog erfahren können. Unternehmen vor Ort entwickeln 

dazu ĂMikro-Erlebnisseñ f¿r Kunden ïvon der Kaffee-

Verkostung über Anprobe mit Fotoshooting bis hin zum 

Probehören von Dolby Atmos.

Nutzen: Attraktiveren der Stadt für Bürger und Besucher, 

Schaffung von innovativen Erlebnissen

Erlebnis.StadtMenden: 
{ǘŀŘǘ Ƴƛǘ αaƛƪǊƻ-9ǊƭŜōƴƛǎǎŜƴά ƻƴƭƛƴŜ 

und vor Ort erleben

Platzhalter Bild
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LoRaWAN(Long Range Wide Area Network) ist ein 
Verbund von drahtlosen Sensoren in einem Netzwerk. 

Das Projekt beinhaltet den Aufbau des LoRaWANin 
Menden als Basis-Infrastruktur und soll in erster Linie für 
die datenschutzkonforme Übermittlung und Verarbeitung 

von Sensordaten dienen. 

Beispiele: Übertragung von Parkplatzdaten, Füllstand 
Mülleimer, Fußgängerfrequenz Innenstadt. Alle Daten der 

fließen in Mendens offene Datenplattform und 
ermöglichen schnellere Reaktionen und bessere 

Entscheidungen z.B. für die Mobilität der Zukunft. 

LoRaWAN: 
Sensornetz für Menden

Platzhalter BildPlatzhalter Bild
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Im Rahmen des Projekts solle eine Strategie zur 
Schärfung des Images der Stadt Menden entstehen, 

die klar definiert was Menden ausmacht und wofür es 
steht. Menden strebt dabei eine einheitliche 

Positionierungund Darstellung der Stadt über alle 
Bereiche des Lebenshinweg an. 

Ein besonderer Fokus soll dabei auf der Verbesserung 
der Identifikationsfunktionder Stadt mit den 

Bürger*innen (Strategie nach innen) sowie auf der 
AußendarstellungMendens durch eine einheitliche 

und abgestimmte Kommunikation für eine verbesserte 
Außenwahrnehmung (Strategie nach außen) liegen.

Imagestrategie / 
Projekt "Marke Menden"

Auf Basis von Bedürfnissen 
und Ideen der Bürger*innen
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Ganz Menden auf dem Smartphone: Aufbau und 
Einführung einer App für viele relevante Dienste 
(Bspw. Veranstaltungskalender inkl. Digitaler 

Buchungsmöglichkeit, Abfallkalander, Mängelmelder, 
interaktiver Stadtkarte und vieles mehr). 

Die App soll über Schnittstellen zu weiteren Portalen 
(Bürgerserviceportal, Smart-City-Dashboard, etc.) 

verfügen und somit jegliche Menden-Belange 
effizienter und mit wenigen Klicks erreichbar machen.

Ebenfalls sollen geführte Routen durch Menden 
ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ǎΦ LŘŜŜ α{ǘŀŘǘŦǸƘǊǳƴƎ κ 

{ŎƘƴƛǘȊŜƭƧŀƎŘάΦ

MendenApp
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Bürger haben die Möglichkeit sämtliche Dienstleistungen 

(Services) der Mendener Verwaltung online zu beantragen. 

Über 40 Dienstleistungen sind bereits verfügbar, wie zum 

Beispiel die Anmeldung zum Grünabfall oder die 

Beantragung einer Meldebescheinigung online. Der Umfang 

der Dienstleistungen wird kontinuierlich erweitert und 

ermöglicht einen schnellen, einfachen und ortsunabhängigen 

Zugriff auf Verwaltungsdienste.

Nutzen: Zeitersparnis, Transparenz und höhere 

Benutzerfreundlichkeit.

Bürgerportal: Dienstleistungen der 
Verwaltung online 
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Handlungsfeld

Kultur und Freizeit
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Vereine sollen durch das Projekt gezielt unterstützt werden. Durch 

ein kompaktes Coaching, Programme und einen ĂWerkzeugkastenñ 

mit digitalen Lösungen, werden sie in die digitale Welt eingeführt und 

bei Fragen unterstützt wie z.B. 

Á Wie stelle ich mich online dar?

Á Wie kann ich meine Prozesse schlank und digital aufsetzen?

Á Wie gewinne ich neue Mitglieder durch Social Media?

Á Wie gehe ich mit Datenschutz um?

Dabei werden insbesondere auch vorhandene Angebote (z.B. der 

bundesweiten Engagementförderung) in Menden verankert.

Nutzen: Sicherung der zukunftsfähigen Vereinsaktivitäten, 

Austausch und Synergieeffekte, Steigerung der Attraktivität ggü. 

Nutzern

Ϧ±ŜǊŜƛƴŜ пΦлάΥ /ƻŀŎƘƛƴƎ ǳƴŘ 
Anlaufstelle für digitale Vereinsarbeit 
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